Miljoarbetet starker affarerna!

En bok med fokus pa kopplingen mellan miljo,
affarsnytta och lonsamhet

20 mars 2009 i Goteborg

Ekocentrum och Goteborgs Miljovetenskapliga Centrum

Magnus Enell
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Vem ar Magnus Enell?

Idag, sedan september 2003-

v" Senior Advisor. Vattenfall Power Consultant. 200808->
v" Adjungerad professor. llIEE, Lunds Universitet. 200409->
v" Senior Advisor. PricewaterhouseCoopers. 200709-200806
v" Grundare av Enell Sustainable Business AB. 200308>

Igar 1995-2003 (ITT Industries/ITT Flygt)

v' Corporate Manager Sustainable Development
v" Environmental Director

Innan igar <1995

v Varldsbanken
v" Svenska Miljoinstitutet IVL
v" Lunds Universitet (<1984)
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v'Introduktion och historia
v'Vad - Varfor — Hur?
v'"Miljoarbetet — en vinstfaktor?
v'Boken!

v Sex exempel

v’ Sammanfattning
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Massor har hant de senaste aren...

v
v
v
v
v
v
v
v
v
v
v

Al Gores film "En obekvam sanning!

Leonardo Di Caprios film "l elfte timmen”
Stern-rapporten

IPCC-rapporterna

Rapporter fran IEA, EU, McKonsey och Greenpeace
Nobels fredspris till IPCC och Al Gore

Vaderaren under 2000-talet

Stormar, orkaner, oversvamningar, torka, jordskred, etc.
En Alliansregering som pratar mycket klimat......
Oljepris som rusar upp och ner......

En ekonomi som gatt ratt in i vaggen......
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Stern-rapporten

Stern ar en internationellt mycket erkand
ekonom som anlitades av Tony Blair, for att ta
fram kostnaderna for atgarder mot klimateffekten

1-2 % av varldens samlade BNP
v'Om vi borjar med atgarderna nu!

20-25 % av varldens samlade BNP
v'Om vi skjuter pa atgarderna och borjar forst 2025
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Fran reaktiv till proaktiv " Proaktiv |

Miljoarbetet integrerat
med ovrig verksamhet

Aktiv Ett

hallbarhetstankande

Etablerat et
e (ekonomi, miljo och
- miljoarbete .
Reaktiv socialt)
Fokus pa direkta Ser hallbarhet
Uppfylla lagkrav och indirekta er hatibarhets-
arbetet ur ett
aspekter

Uppfylla kundkrav Ionsamhetsperspektiv

Miljoarbetet

Miljoarbetet Koppling till

N fortfarande .. :
separerat fran ovrig o e . leverantorskedjan och
separerat fran ovrig "
verksamhet indirekta aspekter
verksamhet

Fokus pa direkta
aspekter

Fran produktions- till
produktansvar

Ett forsta steg mot
extern redovisning,
huvudsakligen inom
miljdomradet

Ingen redovisning

| av arbetet |

Externt bestyrkt
redovisning av arbetet




Triple Bottom Line

v Ekonomiskt forsvarbart
v Miljomassigt riktigt
v" Socialt ansvarfulit

Begreppet “Triple bottom line”
myntades av ekonomerna pa mitten
av 1970-talet —

men dom glomde bort tva av delarna!
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Alla dessa ”"nya” ord....?

v'Hallbar utveckling
v'Socialt ansvar

v'Samhallsansvar Vad betyder dom?

v Ansvar . .
vEtik och moral H_l_" hanger dom ihop?
v'Citizenship For vem?

v'Governance (Systems)
v'Corporate Social Responsibility (CSR)
v'Corporate Responsibility (CR)

v'Corporate Governance

v Environmental and Social Governance (ESG)
v'Social Responsibility (SR)

v'Etc.
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Hur hanger det ithop....7?

Hallbar utveckling

Ta ansvar

Ekonomi

Miljo
Sdkerhet

Halsa Social
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Vad ar viktigt?

Bolags-

€ styrning E 3

o

b
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Lite historia....

1962 Rachel Carson Tyst Var

1968 Naturvardsverket

1969 Svensk miljolagstiftning

1972 Stockholm-konferensen

1987 Brundtland-kommissionen
1992 Rio-konferensen

1994 Naringslivets Miljochefer (NMC)
1995 Miljodriven affarsutveckling (IVA)
1995 EMAS

1996 ISO 14001

1997 Global Reporting Initiative (GRI)
2000 UN MDG och UN GC

2002 Johannesburg-konferensen
2005 Katrina och'Gudrun

2009 Idag
2018 0M10-15aAr.....cccovvviiiiiirnnnnnns

Bara
47 ar!
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v" Integration

v" Medvetna och 6ppna beslut
v Intressentrelationer

v Langre tidsperspektiv

Hallbar utveckling ar ingen faststalld
destination eller ett slutligt mal -
det ar en resa
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Varfor behovs engagerad ledning, anstallda,
foretag och organisation?

v Riskhantering
v" Forbattrat varumarke
v Nuvarande och framtida medarbetare

Hallbar utveckling innebar
att varna sitt varumarke!
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Hur ....... ?

Ytterligare ett ledningssystem?
Nej, ett nytt satta att arbeta med existerade system!

v “Standig forbattring” - cykeln

v'T ex pyramid for hallbar utveckling

v"Forum for hallbar utveckling

v Action Plan Handbook

v Utbildning, utbildning och utbildning

v Information - Hallbarhetsredovisning (enl GRI)
v Kommunikation (intern och extern)

v'Delta, lasa, synas och horas
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Standig forbattring

Policies &
Strategier

Ledningens

genomgang Planering

Genomforande
dikatorer &
Matning
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opfoljning
Standig
battrir

ommunikatiac
tern/exter

Nu drygt
4000 st i

re Sverige!
= Upprolining



Huvudsyfte med ett MLS

v ....att arbeta med en modell som ger
”standig forbattring”.....

v Genom att bredda miljoledningssystemet —
till att ocksa innehalla sakerhet, halsa, arbetsmiljo,
kvalitet, sociala aspekter etc. - sa effektiviseras och
systematiseras ocksa arbetet med hallbar utveckling,
CSR, etc.
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Mervarde....?

@ S

Foreningssparbankens VD
i november 2004
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AN N U NN N Y VU N U U U N

Allt gar att rakna om till kronor!

Minskning av forbrukning av ravaror, energi, vatten, kemikalier, etc.
minskar inko PS kostnaderna (om inte inkd pspriserna hojs alltfér mycket parallell)

Minskade mangder avfall kostar mindre....

Fororeningar i mark, byggnader, material...

Minskade avgifter, skatter, boter, utslappsavgifter...

Effektivare transporter kostar mindre...

Ett strukturerat arbete spar tid och pengar...

Nojd personal ar friskare, trivs pa arbetet, producerar mer...
Attraktiv arbetsgivare... (speciellt om 5-10 ar)

Minskade kvalitetskostnader...

Nya och bibehallna kunder...

Banker/forsakringsbolag kan sanka rantor, premier, avgifter, etc.
Bra forhallande med myndigheter (sparade timmar och avgifter)
Marknadsforingen ar ofta gratis...

Starkt varumarke ar ocksa kronor

Etc.
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Varfor gora mer an man behover?

v
v
v
v
v
v
v

Generera (mer) avkastning till agarna

Minska utgifterna q spara pengar

Personalen mar battre ‘ produktiviteten upp
Attraktiv arbetsgivare m) forstagangsval
Riskhantering q inte hamna i problem & media
Viktig del i marknadsféringen mm) ofta gratis
Varumérket mm) forvalta & stirka imagen
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Att ta de forsta stegen i arbetet med CSR...

v Alla verksamheter, oavsett storlek och typ, paverkar
miljon och det samhalle som foretaget verkar i

v Forsta steget i CSR-arbetet ar att identifiera
— Vad som ar stort och smatt
— Vad som ar viktigt och mindre viktigt
— Vad som ar svart och latt
— Vad som ar dyrt och billigt
— Vad som ar brattom och mindre brattom

v Detta forsta steg tar man genom att identifiera de s k
betydande miljo- och sociala aspekterna.
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Miljoarbetet — en vinstfaktor?

Vinsterna av ett framgangsrikt miljoarbete
kan raknas i;

1. Okad attraktivitet pa marknaden
2. Minskade kostnader och okad effektivitet
3. Battre kontroll pa det egna miljoarbetet
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1. Okad attraktivitet pa marknaden.....

v"Nya kunder
v"Nojda kunder som kommer tillbaka

v Okad trovardighet som ger nya
mojligheter till marknadsforing

v Okat attraktivitet pa aktiemarknaden, hos
banker, investerare, forsakringsbolag,
| media....
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2. Minskade kostnader och okad effektivitet...

v Effektivare anvandning av energi och material
v'Minskade risker

v'Lattare att attrahera kompetent personal pa
arbetsmarknaden

v'Battre motivation och okad trivsel bland
personalen
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Kosthadsbesparingar (netto)

v" ABB Automation Technologies 53 MKr/9 ar
v' Bostads AB Poseidon 25-30 MKr/ar
v" Diskteknik AB 1,3 MKr/3 ar
v' Exakta Fjadrar AB 0,82 Mkr/ar
v" Forlangda Armen AB 0,13 MKir/ar
v' Gota Fargeri AB 4,5 MKr/ar
v ITT Flygt 3,85 Mkr/ar
v" Lahega Kemi AB 1,5 MKr/ar
v" Roslagstag AB 12 MKr/ar
v' Stora Enso Kvarnsveden AB 12,25 Mkr/ar
v" Sundvalls Tidning AB 0,26  Mkr/ar
v" Tetra Pak Business Support 1,6 Mkr/ar
v" TeliaSonera 10 MKr/ar
v Etc.
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3. Battre kontroll pa det egna miljoarbetet.....

v'Battre kontakt med myndigheter
v'Enklare att folja aktuell lagstiftning

v'Battre forutsattningar att klara
framtida miljolagstiftning
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Nutekprojekt 2006-2009

De svenska miljomalen —
Bra for Sverige, lonsamt for foretagen

Richard Almgren, Green Business AB
Torbjorn Brorson, IIIEE
Magnus Enell, Enell Sustainable Business AB och lIIEE

Fas 1 (2006-2007)
»  Enkat och rapport
»  Manus och OH-material
»  Planering av fas 2

Fas 2 (2008- varen 2009)
»  Producera en bok
»  Genomfora lokala och regionala utbildningsinsatser

»  Starta en dialog for aterkommande uppfoljning av
miljomalen kopplade till naringslivet

26
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En inspirationsbok for att starka affarerna!
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Bokens innehall

v'Visst gar det!

v'Miljohansyn och affarsnytta

v’ Stark systematiken i miljoarbetet
v'"Nagot om hallbar utveckling

v'23 satt att "radda varldens miljo”
v'Lat en miljokompass visa vagen
v'Foretaget och miljofragorna

v'Vagar till kunskap om miljoé och battre
affarsnytta

28
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Det handlar om kommunikation!

For att nd ut till foretagets intressenter
kravs kemmunikation och dialog. Darfor
dr det viktigt att foretaget hittar ett satt
att kemmunicera pd. Bjud in till ett mate
med sd mdnga intressenter som majligt.
informera om foretagets verksamhet och
vad som planeras, Be om synpunkter och
far sedan en fortsatt dialog med de intres-
senter som dr intresserade.

29 VATTENFALL ‘,‘_-’:



Vem paverkar och vem ar intresserad?

Forskning  Utbildning
Leverantérer och Miljsorganisationer
entreprendrer ’/ )
SDCIE'_E )
Framtida anstdllda ‘\‘ /cl'garuanoner
a Banker
Anstallda < o~
«—» Forsakiingsbolag

e, at—pINVEStErare

REREE «—> —p Aktissgare

Kommuner <—3 - Finanisanaliytiker
Myndigheter A Foutigare
Media / \Gfm

Paolitiker

En intressent definieras som en person, grupper av personer efler fGretag/organisa-
tioner som pdverkas av eller kan pdverka ett foretag, dess verksambet, produkter,
service och tidinster.

Den nya intressentsynen innebdr att samhdllet stdr i centrum och olika intressenter
péverkar, eller kan pdverkas av, samhéllet. Genom att féretaget ser sig som en pé-
verkare pd samma sdatt som alla andra, dr det ldttare att féra kemmunikation och
dialog med intressenterna am hur man tillsarnmans kan pdverka och férbdttra,
Den gamia intressentsynen innebar att féretaget satte sig sidlvt i centrum. Ddrmed
var det berydligt sdrare att genomféra gemensammma insatser far art dstadkomma
férdndringar.

© Vattenfall AB
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For att losa miljoproblemen,
inkl. klimateffekten, maste
alla samhallets intressenter
vara med. Foretagen, stora
som sma, ar viktiga — inte
bara lokalt, utan ocksa
regional och globalit.

Foretagen maste vara med
ocksa i planering och fram-
tagning av atgarder och i
politikernas och myndig-
heternas planering och
diskussioner.......
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Ar det ett nytt satt att arbeta?

. C
'.l.I
"\..'-II\-

——

Plan-Do-Check-Act
daren modell for att

dstadkomma stdndiga
forbattringar.

Nej — bygger pa befintligt "tank” och verktyg

Stark systematiken i miljoarbetet!

v'Miljoledningssystem bygger pa
malstyrning!

v'Miljoledningssystem skapar
ordning och reda!

v'Miljéledning pa 1 minut!

v’ Standig forandring ar grundtanken!

v'Skapa affarsnytta med miljohansyn!
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Standig forbattring

Policies &
Strategier

Ledningens

genomgang Planering

Genomforande
dikatorer &
Matning

32 VATTENFALL g:}

opfoljning
Standig
battrir

ommunikatiac
tern/exter

=Uppfolining



Sveriges miljomal - en kompass i miljoarbetet

Miljomal 1-8 Miljomal 9-16

»Begransad klimatpaverkan »Grundvatten av god kvalitet

»Frisk luft o _ >Hav i balans samt levande
»Bara naturlig forsurning kust och skirgard
»Giftfri miljo

»Myllrande vatmarker
»Levande skogar

»Ett rikt odlingslandskap
»Storslagen fjallmiljo
»God bebyggd miljo
»Ett rikt vaxt- och djurliv

B
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»Skyddande ozonskikt

»Saker stralmiljo

»Ingen overgodning

»Levande sjoar och vattendrag

Sl L




Praktiska tips hur satta miljomal

> Realistiska

»Inte for manga
»Utmanande

»Tydliga

»Mojliga att folja upp
»Utse malvakter
»Skapa delaktighet
»Justera nar det behovs
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Hassans Taxiservice

Begransad klimatpdverkan:
Ltsidop av kolaicxid

Anwindning av fossila Branslen.
Frisk luft:

LisidoD av avgasar.

Litsidon av partikliar fran ddcken.
Giftfri miljo:

HA-olor T dEcken.

Kemiskd dmnen [ bitens komponentar,
Rerngdring och service,

God bebygad miljo:
Trankbuiter,

aian soum skrod,

Skyddande ozonskikt:
LUTRoNAifioneningssysiem.

REF H e
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A. F. Jonssons Mekaniska Verkstad

Begransad klimatpaverkan:
Utsidpn av koldiciid,

Liopvdrmmning med &l

£ il maskiner, wantiiation och balysming.
TansoOrtsy,

Frisk luft
S0 imdn bidsiming.

Lasnings madesutsidon.,

- =
'—l

)
)

> |

Giftfri miljo:

Logningsmade! och ofoy,

Manga olivg kermikaler | verkstadan.
Markan fororengs av olia.

God bebyggd miljé:

auiter. Daliigt isoverat hus. Transporter
Jenom bosfadsomrdde. Avial!

Bara naturlig farsurning:
Uppwdrmring med &g

=
| —

—_—
-
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Lofuddens Konferens & Restaurang AB

W EBegransad klimatpaverkan:

ik Ko
'I‘\ Unpwirmning med an gammal ,..;E“""‘ NF Ep .
l | afepanng. TrRnsoarier av gaster och ) q'.,ﬂ -'pﬁ‘

DErsONg.

Ingen overgodning:
Ett primitiv system for awoops-
vatten. Lackage ol 5560,

B Levande skogar:
i ' De vackra skogarna ingdr i
3 affarskoncepte fdr konferans-

aniaggningen. Skogsdgaren vill tyvdn

katugga hela omrdder,
Grundvatten av god kvalitet:
Stora problem med Hitgdmg och kealitet
Ddt grundvatinet,
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Tibia Lakargrupp och Foretagshalsovard AB

P8 Begransad klimatpaverkan:
. “ LitslGoD av koddioond frdn anergiicrbrug-
1 ning och transportar,

God bebyggd miljo:
Amvéndning av storg mdngdar
snigangsmatenia Bidrar SV aviansbergat,

Giftfri miljo:
Arvdnding av dasinfektions- och rengd-
ningsmeda Farsknviing avigkemedel

Sakrare stralmiljo: -y
trustningar som avger strdining. Vag- e i
fedning ol patianter angdende risker mead j
solstrdining. | J
"

E‘: Frisk luft:

o' Kinif T TN eh

= ﬂnKE:mE-ﬁ'E'hﬂﬂﬂfFﬂrr'?&ﬂgﬂpﬂﬁEP?
med sjukdomar som dr orsgkads av fmo-

ranad lufti stdder och | arbetsmiliss
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PrisPressarens Goldmine Outlet

W Begransad klimatpaverkan:
‘ Koidiceidutslaoo rdn transporter (gods-
l. 1 leveransar, kunder). Diesaltrucear Samtiga
buhiker warms upe med edningsova. Hog

aiftrbrukning for belvining { bulikema.
Mdnga av produkterna dr ‘enargisiukare]

Giftfri milja:
rHemelekinonik med fariga amanen.
Omiatiande sortiment gv farger, fimmer

och ranganngsmedsl.
God bebyagd milja:
Aviall fndn forpockngar ooh varor,

Ingen dvergodning:

Varia vdr sdlier PrisPrassaren ons med
28 konstgddning ' villadgare ach goli

banear.
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Bronell Golf & Country Club

B Begransad klimatpaverkan:
l Utsldop av koddicwid mdn fransporker 6N ook

T PoTaran sam o av graskiopane och andra
Giftfri milja:
Anvdnaning ov bekdmoningsmsedel ol go-

'."_
maseinen. Uppwdrmmmg av Geganader,
banan.

Ingen dvergadning:
ey Anvdndning ov konsigddning pod golthanan.
il

Ett rikt vaxt- och djurliv:
Dl Naturiiga ekosysiemet & ersalt av oo
banar. Viasa arter frivs inte!dngre oo andra

v Bk ommit,

Grundvatten av god kvalitet:
Uttag av vattnet f8r bevatining. Peskicider och
rkonstgpddnimg Kan fbronsnag grundvaiinet.

Levande sjcar och vattendrag:

Der ursprungiige vattendragst Sedndrades 3d
gofbanan vopitrdes. Dlan noiurfgs vegenaiio-
ran hdils under konirs S att det skagd alt
fhitta bollar som homnar i Sickar och damimar,

VATTENFALL 5":
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Vad kan foretaget tjana pa miljoarbetet?

»Minskade utgifter for inkop......
»Minskat spill och mindre avfall......
»Minskade kostnader for avfallet......
» Effektivare transporter......

» Effektivt och strukturerat arbete spar
»Motiverade medarbetare......

»Lagre kvalitetsbristkostnader......
»>Fler nojda kunder......

»Banker och forsakringsbolag......
»Battre relation med myndigheter.......
» Starker varumarket......
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Sammanfattning

Dags att ’ta dod pa en fordom™...............
Och vilken ar fordomen?
« Att arbeta med miljon kostar en massa pengar!

Hu sa fel det kan vara!

v'Det ar billigare att arbeta aktivt med miljon an att
inte arbeta med miljon!

v'Det ar billigare att vara innovativ och proaktiv an
att vara defensiv och reaktiv

v'Battre att arbeta med miljon av egen vilja an att
tvingas av lagar, forordningar, kunder och leverantorer......

v'Idag ar miljofragan inte Miljopartiets, Miljoorganisationernas och
Miljomyndigheternas fraga — det ar ALLAS fraga!
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Magnus Enell
Telefon 08-7396710
0709-294210

magnus.enell@vattenfall.com

magnus@enell.se




